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Zeotap und Artefact beschlieBen Zusammenarbeit zur
Verbesserung des kommerziellen Erfolgs von Unternehmen mithilfe
einer Customer Data Platform

Die beiden Unternehmen verktinden ihre Kooperation, um ihre Prasenz in Europa
auszubauen und die Nutzung von Daten zur Steigerung des Erfolgs in der
Unternehmenswelt zu revolutionieren.

Berlin, 12. September 2023 - Zeotap CDP, die einfache, sichere und wirkungsvolle
Customer Data Platform (CDP), ist eine strategische Partnerschaft mit Artefact
eingegangen, dem fiihrenden globalen Spezialisten fiir Data Consulting. Diese
Zusammenarbeit wird dazu beitragen, ein effektives datengesteuertes Marketing zu
betreiben, wahrend Datenschutz und Sicherheit der Verbraucher an erster Stelle stehen.

Die Vorteile? Unternehmen erzielen Nutzen durch einen umfassenden und integrierten
Ansatz, der es ihnen ermdglicht, digitale Transformationsstrategien umzusetzen. Dies
geschieht durch den Ubergang von isolierten Prozessen hin zu einem kundenorientierten
Omnichannel-Fokus, der bessere Geschaftsergebnisse ermdglicht.

Zeotap: Personalisiertes Marketing in einem Umfeld, in dem der Datenschutz eine
herausragende Rolle spielt

Das aus Deutschland stammende Unternehmen Zeotap bietet eine CDP-L6sung der nachsten
Generation. Sie ermdglicht es Unternehmen, ihre Kundendaten effektiv und ganzheitlich zu
nutzen mit dem Ziel, die Personalisierung von Vertrieb, Marketing und Kundenservice ohne
den Einsatz von Cookies zu optimieren.

Das Engagement von Zeotap flir datenschutzfreundliche Prozesse gewabhrleistet nicht nur die
Einhaltung der Datenvorschriften, sondern schafft auch Vertrauen bei Verbrauchern und
Unternehmen.

Artefact: Best Practices fiir die Planung und Bereitstellung von CDPs

Als vertrauenswiirdiger und zertifizierter Partner von Zeotap verbindet Artefact
datengetriebene Beratungsdienste mit technischem Fachwissen. Das Ziel ist, bewahrte
Verfahren fir die Planung und Implementierung von CDPs bereitzustellen, um Kunden bei
der optimalen Nutzung ihrer Unternehmensdaten zu unterstiitzen. Dieser End-to-End-Ansatz
ermdoglicht eine umfassende datengesteuerte Transformation im Marketing fiir Zeotap-
Anwender, angefangen bei der Entwicklung einer strategischen Vision bis hin zur
erfolgreichen Umsetzung. Das Ergebnis: eine effiziente Implementierung mit kiirzerer Time-
to-Value, hoherer Anwendungsakzeptanz und besseren Geschaftsergebnissen.
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Transformation von Unternehmen mit einem kundenorientierten Ansatz

Durch ihre enge Kooperation und Zusammenarbeit konnen Zeotap und Artefact eine
erstklassige Customer Data Platform (CDP) mit einem innovativen Betriebsmodell fir
digitale Strategien kombinieren. Dies ermdglicht es Unternehmen, einen ganzheitlichen und
effektiven Ansatz zur digitalen Transformation zu nutzen.

Die Zusammenarbeit zwischen Artefact und Zeotap hat bereits in Frankreich und
Deutschland Erfolge verzeichnet. Jetzt arbeiten die Unternehmen daran, ihre Présenz in ganz
Europa in verschiedenen Branchen auszubauen, darunter Telekommunikation, Sport und
Luxuseinzelhandel.

Daniel Heer, CEO und Mitbegriinder von Zeotap, sagte dazu: ,Dank der Zusammenarbeit
koénnen Kunden auf die nahtlose Umsetzung einer Transformation zdhlen, die das gesamte
Spektrum abdeckt. Die fachkundigen Beratungsdienste von Artefact und die branchenfiihrende
Customer Data Platform von Zeotap helfen Unternehmen dabei, ihre strategische Vision zu
formulieren, Rollen und Verantwortlichkeiten neu zu definieren und letztendlich eine effiziente
CDP bereitzustellen. Dadurch kénnen Kunden mit einer kiirzeren Time-to-Value und besseren
Geschéftsergebnissen rechnen. *

Vincent Luciani, Mitbegriinder und Group CEO von Artefact, sagte: ,Wir ndhern uns mit raschen
Schritten der Ara des Cookie-freien Marketings. Viele Daten, auf die Unternehmen derzeit
angewiesen sind, werden dann nicht mehr verfliigbar sein. Loésungen, die auf bessere
Geschéftsergebnisse abzielen, sowie Datenschutz und Datensicherheit stehen bei Zeotap schon
seit jeher im Mittelpunkt der Geschéftstatigkeit. Die Formalisierung unserer Partnerschaft
ermoglicht es uns, eine CDP anzubieten, die den Anwendern einen ROI bietet und gleichzeitig
berticksichtigt, dass die Einhaltung der Datenschutzvorschriften von geschéftskritischer
Bedeutung ist. “

UBER ZEOTAP CDP

Zeotap hat es sich zur Aufgabe gemacht, Kundendaten einfach, sicher und wirkungsvoll zu
gestalten. Die Plattform ermdglicht es innovativen grolRen Marken, personalisierte
Omnichannel-Kundenerlebnisse noch effizienter zu gestalten und gleichzeitig die Einhaltung
des Datenschutzes zu gewahrleisten.

Zeotap CDP ist eine Customer Data Platform fiir Kundendaten, die Vermarkter die
Mdoglichkeit bietet, ihre kommerziellen Erfolge zu verbessern. Sie wurde fiir eine umfassende
360-Grad-Kundensicht, eine schnelle Bereitstellung, eine Echtzeit-Performance mit geringer
Latenz und eine Uberlegene, sofort einsatzbereite Konnektivitat entwickelt, wahrend
Datenschutz immer an erster Stelle steht.

Zeotap wurde 2014 in Deutschland gegriindet. Zu seinen Kunden gehoren Virgin Media 02,
Sky, REWE und Audi.

Weitere Informationen finden Sie unter www.zeotap.com.
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UBER ARTEFACT

Artefact ist ein internationales Datendienstleistungsunternehmen, das sich auf die
Datentransformation und Beratung in den Bereichen Daten und digitales Marketing
spezialisiert hat. Ziel des Unternehmens ist es, Daten durch greifbare Ergebnisse (iber die
gesamte Wertschopfungskette hinweg in geschaftliche Erfolge umzuwandeln.

Der einzigartige Ansatz von Artefact, der die Liicke zwischen Daten und Unternehmen
Uberbriickt, ermoglicht es unseren Kunden, ihre Geschaftsziele auf gezielte und effiziente
Weise umzusetzen. Die 1.300 Mitarbeitenden unseres Unternehmens vereinen ihre
multidisziplindren Fahigkeiten, um Unternehmen bei der Innovation ihres Geschafts zu
unterstiitzen. Unsere hochmodernen Technologien im Bereich der kiinstlichen Intelligenz
und unsere agilen Methoden sind eine Gewahrleistung fir den Erfolg der KI-Projekte unserer
Kunden, vom Design bis zur Bereitstellung, einschliellich Schulung und
Anderungsmanagement. Wir sind in Europa, Asien, Nordamerika, Lateinamerika und Afrika
mit 20 Niederlassungen vertreten und arbeiten weltweit mit fliihrenden internationalen
Marken wie Orange, Samsung, L'Oréal und Sanofi zusammen. www.artefact.com
www.artefact.com

PRESSKONTAKT
Fir Medienanfragen oder weitere Informationen tiber die Partnerschaft wenden Sie sich bitte
an:

Zeotap: Daniela Damonte - daniela.damonte@zeotap.com
Artefact: Anna Riide - anna.ruede@artefact.com
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