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Artefact adquiere OFI Services para expandir su liderazgo en Inteligencia
de Procesos, Hiperautomatizacion y Transformacion Agéntica (Agentic).

Amsterdam, Paris y Bogota, 4 de junio de 2026 — Artefact, la consultora global lider en
transformacion de datos e IA, se enorgullece en anunciar la adquisicion de OFI Services,
un lider global en inteligencia de procesos y automatizacion. Este movimiento
estratégico acelera la capacidad de Artefact para integrar soluciones de IA de alto
impacto a gran escala, combinando una profunda experiencia en datos e IA con las
mejores capacidades de su clase en inteligencia de procesamientos e
hiperautomatizacion.

A medida que las grandes organizaciones se enfrentan a una presion creciente para
optimizar la eficiencia operativa mientras navegan por entornos de datos y procesos cada
vez mas complejos, esta adquisicion fortalece la oferta de transformacién de extremo a
extremo de Artefact, desde el diagndstico inicial hasta el despliegue impulsado por l1Ay el
redisefo de procesos. Al integrar la oferta de inteligencia de procesos de OFI Services en
el modelo Al Factory de Artefact, los clientes podran identificar cuellos de botella
operativos con alta precision y resolverlos antes de disefiar y desarrollar agentes de IA 'y
flujos de trabajo automatizados.

“Esta transaccion marca un hito decisivo en la ejecucion de nuestra estrategia para triplicar
nuestro tamano de aqui a 2030, y proporciona una prueba clara de nuestra ambicion de
posicionar a Artefact como la plataforma lider para industrializar la transformacion
impulsada por la IA", declaré Vincent Luciani, cofundador y presidente ejecutivo de
Artefact. "Al integrar OFI Services, reforzamos nuestra capacidad de conectar la realidad
operativa con el despliegue de IA a gran escala y ofrecer un impacto empresarial real a
nuestros clientes. Damos una calurosa bienvenida a los equipos de OFI Services y estamos
deseando trabajar con ellos.”

“En Artefact, nuestra mision es transformar los datos en valor empresarial tangible. La
Inteligencia de Procesos y la IA Agéntica son complementos naturales, y su combinacion es
exactamente lo que el mercado necesita’, explica Arnold Struik, CEO y Co-lider de Artefact
Europa. "Al incorporar las capacidades de inteligencia de procesos de OFI en nuestro modelo
de entrega, nos aseguramos de que nuestras soluciones de IA no solo sean innovadoras,
sino que también se desplieguen exactamente donde generen el impacto mas medible en los
resultados financieros y la resiliencia operativa de nuestros clientes.”
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OFI Services aporta a Artefact su experiencia en entregas globales y una profunda
especializacion en soluciones de hiperautomatizacién e inteligencia de procesos. Con
sede en Amsterdam y Bogot4, y un enfoque centrado en "Desbloquear oportunidades de
mejora" (Unlocking Opportunities for Improvement), transforman registros de eventos
complejos en informacion operativa practica. Combinada con las fortalezas de Artefact en
ingenieria de datos, analitica y aprendizaje automatico (machine learning), la adquisicién
crea un motor unificado de "transformacion continua’ que evoluciona junto con las
necesidades de la empresa.

‘La innovacion se impulsa por el deseo tanto de velocidad como de precision. Nuestra
alianza con Artefact reune lo mejor de ambos mundos: el analisis detallado de la Inteligencia
de Procesos y el poder transformador de la IA Generativa y Agéntica", afirma Laurens Dols,
CEO de OFI Services. "Juntos, ayudamos a las organizaciones no solo a ver sus procesos
con mayor claridad, sino a reimaginarlos por completo desde la perspectiva de la
automatizacion impulsada por la IA."

La adquisicion llega en un momento crucial, ya que las empresas de todos los sectores
buscan ir mas alla de los pilotos experimentales de IA hacia aplicaciones escalables y de
nivel de produccion. La oferta conjunta proporciona un conjunto integral de servicios que
incluye:

e Optimizacion de procesos impulsada por IA: Uso de la Inteligencia de Procesos
para identificar los casos de uso con mayor ROl (retorno de inversién) para la IA
Generativa y Agéntica.

e Hiperautomatizacion integrada: Combinacién de RPA (Robotic Process
Automation) con agentes de IA para automatizar funciones empresariales de
extremo a extremo.

e Gobernanza y calidad de los datos: Garantizar que las bases de datos subyacentes
sean soélidas y cumplan con la Ley de IA de la UE (EU Al Act).

Juntos, Artefact y OFI Services estan avanzando en un enfoque pragmatico que prioriza el
valor para la transformacion empresarial. Al unificar la inteligencia de procesos y las
capacidades avanzadas de IA bajo una sola organizacion, la adquisicidon posiciona a
Artefact para acelerar la autonomia estratégica y la ventaja competitiva de las empresas
en una economia global cada vez mas automatizada.

Acerca de OFI Services

OFI Services es una firma lider de consultoria de Tl especializada en Inteligencia de
Procesos, Hiperautomatizacioén e IA Generativa. Con mas de 130 empleados y su sede en
Amsterdam y Bogota, OFI Services ayuda a las empresas Fortune 2000 e instituciones
publicas a desbloquear la excelencia operativa.
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Con un modelo operativo global y un enfoque en la obtencién de valor, OFI Services
traduce datos complejos en un impacto empresarial medible a través de su equipo de
expertos experimentados en la industria.

Acerca de Artefact

Artefact es una empresa lider global de servicios dedicada a acelerar la adopcién de datos
e |A para impactar positivamente a las personas y las organizaciones. Nos
especializamos en la transformaciéon de datos e IA en la intersecciéon de la consultoria, la
ciencia de datos, las tecnologias de IA y el marketing, para impulsar resultados
empresariales tangibles en toda la cadena de valor de la empresa.

Con mas de 2,500 empleados en 27 paises, Artefact ofrece soluciones de extremo a
extremo, desde la estrategia y gobernanza de datos hasta el despliegue de Fabricas de IA
(Al Factories) a escala.
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